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1. หลักนิติธรรม 
  องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรใชอำนาจหรือบริหารงานตามกฎหมาย และระเบียบ รวมถึงขอบังคับ
ตาง ๆ ที่มีอยู โดยเครงครดัและไมเลือกปฏิบัติ รวมท้ังการจัดทำบริการสาธารณะตองดำเนินการอยางเทาเทียม 
ทั้งนี้จะตองคำนึงถึง 2 องคประกอบยอย ไดแก 

1) นิติธรรม (Rule of Law) 
2) ความเสมอภาค (Equity) 

1.1 นิติธรรม (Rule of Law) 
  องคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงาน โดยยึดอำนาจหนาที่ตามกฎหมายระเบียบ ขอบังคับในการ
ปฏิบัติงานอยางเครงครัด ดวยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพ ของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
 

 



1.2 ความเสมอภาค (Equity) องคกรปกครองสวนทองถ่ินจัดบริการสาธารณะและบังคบัใชกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคบัอยางเทาเทียมไมเลือกปฏิบัติ โดยไมแบงแยกเพศ ถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา ศาสนาตลอดจน
สภาพและสถานะของบุคคล ทั้งทางรางกาย เศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งคำนึงถึงโอกาสในการเขาถึงบริการ
สาธารณะอยางทั่วถึง และเปนที่ยอมรับของประชาชนในทองถิ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. หลักคุณธรรม 
บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองพึงมีจิตสำนึกความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติหนาที่โดยยึดม่ัน 

ในศีลธรรม คุณธรรม ตองยึดมั่นในประมวลจริยธรรม ของทองถิ่น รวมถึงมาตรฐานและจรรยาบรรณแหง
วิชาชีพ โดยคำนึงถึงประโยชนสุขของประชาชนเปนหลักสำคัญ ทั้งนี้ จะตองคำนึงถึง 2 องคประกอบยอย 
ไดแก 

2.1) การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม มาตรฐาน และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 
2.2) การปฏิบัติตามหลักการขัดกันแหงผลประโยชน (Conflict of Interest) 

2.1 ประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 
บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกคน ตองปฏิบัติหนาที่โดยมีจิตสำนึกความรับผิดชอบตอ

ตนเองและตอประชาชนโดยยึดมั่นและปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและมาตรฐานและจรรยาบรรณแหง
วิชาชีพ อยางเครงครัดรวมทั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรกำกับ กระตุนกวดขันการปฏิบัติหนาที่ของ
บุคลากรนั้นใหเปนไปตามมาตรฐานและจรรยาบรรณแหงวิชาชีพนั้น 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
2.2 การปฏิบ ัติ

ตามหลักการขัดกันแหง
ผลประโยชน (Conflict 
of Interest) 

บ ุ ค ล า ก ร ข อ ง
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ตองปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่นผลประโยชนสาธารณะเปนที่ตั้ง โดยไมเห็นแกผลประโยชนสวนตนหรือพวกพอง ไม
นำทรัพยสินของราชการไปเปนของสวนตัวหรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง รวมทั้งตองไมเปนผูมีสวนไดสวนเสีย
ในการปฏิบัติหนาที่ตามอำนาจหนาที่ของตนและตองคำนึงถึงความเหมาะสมในการดำรงตำแหนงและการ
ปฏิบัติหนาที่อันจะเปนการเปดโอกาสใหเกิดการขัดกันแหงผลประโยชนได 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. หลักความโปรงใส 

บุคลากรของ อปท. ตองมีความซื่อสัตยสุจริต ตรงไปตรงมา รวมถึงการมีวัฒนธรรม และคานิยมของ
องคกรที่ใหความสำคัญ กับการเปดเผยขอมูลขาวสารและสื่อสารกับประชาชน เพื่อใหประชาชนไดรับทราบถึง
ขอมูลตาง ๆ อยางสม่ำเสมอเปนปจจุบัน และจัดใหมีการวางระบบเพื่อใหประชาชน และภาคสวนอื่น ๆ        



ในสังคมสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารตาง ๆ ของ อปท. ไดโดยงาย การดาเนินกิจกรรมตาง ๆ ของ อปท. พึงมี
ความชัดเจน เปนระบบ เปนที่เขาใจ รับรู และคาดการณไดของสังคม ซึ่งตองคำนึงถึงความโปรงใส 3 ดาน 
ไดแก 
3.1) ดานการบริหารการเงิน การคลัง และการพัสดุ 
3.2) ดานการบริหารงานบุคคล 
3.3) ดานการจัดบริการสาธารณะ/การบริการประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.1 การบริหารการเงิน การคลัง และการพัสด ุ



ในการจัดทำขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป หรือแผนการใชจายงบประมาณ
ประจำป การจัดหารายได การรับเงิน การใชจายเงิน ตลอดจนการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุของ อปท. 
ตองดำเนินการตามกฎหมายตรงไปตรงมา มีความโปรงใสและตรวจสอบได โดยตอง ใหความสำคัญกับการ
เปดเผยขอมูลขาวสารขั้นตอน การดำเนินการที่เกี่ยวของกับการเงินและการคลังของ อปท.ผานชองทางตาง ๆ 
ที่ประชาชนสามารถเขาถึงไดงายและสะดวก และมีสวนรวมในการตรวจสอบการดำเนินงานของ อปท. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
3.2 การบริหารงานบุคคล 
องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีระบบการสรรหา คัดเลือก แตงตั้ง เลื่อนระดับ และการใหคุณใหโทษแก

บุคลากรภายในองคกรปกครองสวนทองถิ่นอยางเปนธรรม โปรงใส สามารถตรวจสอบไดรวมทั้งเปดเผย
หลักเกณฑ ขั้นตอนที่เก่ียวของกับการบริหารงานบุคคลเปนการทั่วไป เพ่ือใหประชาชนหรือบุคลากรขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินสามารถเขาถึงขอมูลไดงายและสะดวก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3.3 การจัดบริการสาธารณะ/การบริการประชาชน 
องคกรปกครองสวนทองถิ ่นตองจัดใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการสาธารณะ หรือบริการของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดอยางสะดวก รวดเร็วและเปดเผยทุกขั้นตอน 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. หลักการมีสวนรวม 

การปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพึงตองยึดหลักการกระจายอานาจและการมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ โดยเปดโอกาส ใหผูปฏิบัติงาน และประชาชนในทองถิ่นไดรับรู เรียนรู และรวมแสดงความคิดเห็น 
หรือเสนอปญหา และประเด็นตาง ๆ ที่จาเปนตองไดรับการแกไขและพัฒนา นอกจากนั้นประชาชนยังตองมี
สวนรวม ในการดำเนินการ และรวมตรวจสอบการปฏิบัติงาน รวมถึงการแสวงหาฉันทามติรวมกันของ
ประชาชนภายในทองถิ่น โดยมี 2 องคประกอบยอย ไดแก  

4.1) การมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ  
4.2) การกระจายอำนาจ 

 
 
 
 
 



4.1 การมีสวนรวม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ (Participation/Consensus Oriented) 
องคกรปกครองสวนทองถิ ่นตองเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ แสดงความ

คิดเห็นและเสนอปญหาภายในทองถิ่น ในประเด็นตาง ๆ ที่จาเปนตองไดรับการแกไขและพัฒนา เพื่อใหเกิด 
ฉันทามติรวมกัน ซึ่งอยางนอยควรมีสวนรวมใน 3 ดาน ไดแก 

4.1.1) การมีสวนรวมกาหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนงาน ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
4.1.2) การมีสวนรวมในการบริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะ 
4.1.3) การมีสวนรวมในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
4.2 การกระจายอำนาจ 

การปฏิบัติราชการควรมีการมอบอำนาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
ดำเนินการใหแกผูปฏิบัติงานในระดับตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม รวมทั้ง มีการโอนถายบทบาทและภารกิจใหแก
ภาคสวนอ่ืน ๆ ในสังคม โดยพิจารณา 2 ประเด็น ไดแก 

4.2.1) การกระจายอานาจในการตัดสินใจ 
4.2.2) การกระจายอานาจไปสูภาคสวนอ่ืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
5. หลักความรับผดิชอบ 
  การปฏิบัติงานของ อปท. ตองมุงใหการทำงานมีคุณภาพ สรางความเชื่อมั่นไววางใจ และตอบสนองตอ
ความคาดหวังของประชาชน ตลอดจนผูมีสวนไดเสียภายในทองถิ ่น หากการทำหนาที่นั ้นเกิดปญหาหรือ
ขอขัดของ อปท. ตองสามารถตอบคาถามและอธิบายใหทราบถึงรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นปญหาเหลานั้น 
รวมทั้ง อปท. ยังตอง มีการจัดทำระบบการรายงานความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย ตลอดจนระบบ
การบรรเทาปญหาและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน โดยคานึงถึง 2 องคประกอบยอย ไดแก 

5.1) ความรับผิดชอบ 
5.2) การตอบสนอง 

5.1 ความรับผิดชอบ  
อปท. สามารถตอบคำถามและชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัย รวมทั้งตองมีการจัดวางระบบการรายงาน

ความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์ ตามเปาหมายที่กาหนดไวตอสาธารณะ เพื่อใหประชาชนตรวจสอบและกาหนด
ใหมีการจัดเตรียมระบบการแกไข หรือบรรเทาปญหาและผลกระทบใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น จากการดำเนินงาน
ตามอำนาจหนาที่ของ อปท. ทั้งนี้อยางนอย ใหพิจารณาความรับผิดชอบใหครอบคลุมใน 3 ประเด็น ไดแก 

5.1.1) การประเมินผลการปฏิบัติงานและการรายงาน 
5.1.2) ระบบควบคุมภายใน ตรวจสอบภายในและการบริหาร ความเสี่ยง 
5.1.3) การจัดการเรื่องรองเรียนและบรรเทาผลกระทบ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.2 การตอบสนอง 

อปท. ตองสามารถใหบริการไดอยางมีคุณภาพ สามารถดาเนินการแลวเสร็จภายในกรอบระยะเวลา   
ที่กำหนด สรางความเชื่อมั่นไววางใจ รวมถึงตอบสนอง ตามความคาดหวัง/ความตองการของประชาชน
ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมี ความแตกตางกันไดอยางเหมาะสม โดยตอง
คำนึงถึง 

5.2.1 การบริการอยางมีคุณภาพ 
5.2.2 การตอบสนองตอปญหาและความตองการของประชาชน 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
6. หลักความคุมคา 

การปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมี การกำหนดวิสัยทัศนเชิงยุทธศาสตรตลอดจน
เปาหมายและพันธกิจที ่มีความชัดเจน โดยตองมีลักษณะที ่ตอบสนองตอความคาดหวัง ของประชาชน 
นอกจากนี้การปฏิบัติงานตามเปาหมาย และวิสัยทัศนดังกลาว ตองคานึงถึงการใชทรัพยากรอยางประหยัดและ
คุมคา รวมถึงใชระยะเวลาในการดำเนินการท่ีรวดเร็ว และเหมาะสมโดยคำนึงถึง 2 องคประกอบยอย ไดแก 

 6.1) ประสิทธิผล  
 6.2) ประสิทธิภาพ 

6.1 ประสิทธิผล 
อปท. ตองมีวิสัยทัศนเชิงยุทธศาสตร เพื่อตอบสนอง ความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวน

เสียทุกฝาย ปฏิบัติหนาที่ตามพันธกิจใหบรรลุวัตถุประสงควางเปาหมาย การปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยูใน
ระดับที่ตอบสนองตอ ความคาดหวังของประชาชน โดยสรางกระบวนการปฏิบัติงานอยางเปนระบบและมี
มาตรฐาน มีการจัดการความเสี่ยง และมุงเนนผลการปฏิบัติงานเปนเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและ
พัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีข้ึน อยางตอเนื่อง โดยตองคำนึงถึงการดำเนินการในประเด็นตอไปนี้ 

6.1.1 การจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน 
6.1.2 แนวทางการปฏิบัติงานที่ทาใหบรรลุเปาหมาย 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



6.2 ประสิทธิภาพ 
อปท. ตองใชทรัพยากรอยางประหยัด เกิดผลิตภาพ ที่คุมคาตอการลงทุนและบังเกิดประโยชนสูงสุด

ตอสวนรวม ทั้งนี้ตองมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพื่ออานวยความสะดวก และลดภาระ
คาใชจาย ตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ลาสมัยและไมมีความจำเปนโดยตองคำนึงถึงประเด็นตอไปนี ้

6.2.1 ความประหยัด 
6.2.2 ความรวดเร็ว 
6.2.3 มาตรฐานและการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


